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                    2022 年 11 月 21 日 
首都圏新都市鉄道株式会社 

 

           

 

 

 

 

つくばエクスプレス（TX）を運営する首都圏新都市鉄道株式会社（代表取締役社長 柚木 浩一、本

社：東京都千代田区）は、列車内および駅構内で提供中の公衆無線 LAN（Wi-Fi）サービスについて、

提供事業者との契約期間満了に伴い、一部サービスを終了することをお知らせいたします。 

終了するサービスは、列車内の「d Wi-Fi」、「TX FREE Wi-Fi」および駅構内の「d Wi-Fi」で、列車

内の公衆無線 LAN サービスは全て終了いたします。駅構内の「TX FREE Wi-Fi」は引き続きご利用いた

だくことが可能です。「TX FREE Wi-Fi」の「Japan Wi-Fi auto-connect」、「TOKYO FREE Wi-Fi」連携サ

ービスは引き続きご利用いただけます。 

 

記 

 

１．終 了 日    ： 2022 年 12 月 23 日（金） 

 

２．終了するサービス ：  

列車内         列車内          駅構内 

d Wi-Fi（NTT ドコモ） 

 

 

 

 TX FREE Wi-Fi 

 

 d Wi-Fi（NTT ドコモ） 

  ※列車内の公衆無線 LAN サービスは全て終了いたします。 

 

３．継続するサービス ：  

駅構内         駅構内             

TX FREE Wi-Fi 

 

 

 

 駅構内における 

Japan Wi-Fi auto-connect 

TOKYO FREE Wi-Fi 

連携サービスは引き続きご利用 

いただけます。 

 

公衆無線 LAN（Wi-Fi）サービス 

一部サービス終了のお知らせ 



４．お問い合わせ先  ：  

d Wi-Fi に関するお問い合わせ    …NTT ドコモインフォメーションセンター 

NTT ドコモ携帯から：151 

その他の電話から：0120-800-000 

 

TX FREE Wi-Fi、Japan Wi-Fi auto-connect に関するお問い合わせ 

…エヌ・ティ・ティ・ブロードバンドプラットフォーム 

株式会社（NTTBP） 

0120-26-1065 

 

TOKYO FREE Wi-Fi 関するお問い合わせ 

…TOKYO FREE Wi-Fi コールセンター 

0120-226-502 

 

 

以 上 
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