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首都圏新都市鉄道株式会社

つくばエクスプレス(TX)を運営する首都圏新都市鉄道株式会社(代表取締役社長 渡邊 良、

本社：東京都千代田区）では、20242025 年 4 月 1 日（火）から、TX 線全 20 駅の改札口付近におい

て、大型55 インチ液晶ディスプレイを導入し、運用を開始いたします。

これは、駅におけるご案内サービスの更なる充実を目的に行うもので、通常時には、TX のイベント情

報やマナー啓発などの TX からのお知らせを動画等にて配信します。一方で、トラブル発生時には、列車

の遅延状況や、他社線への振替輸送等の情報を提供することにより、異常時の情報提供を充実させてま

いります。

今後もTXは全てのお客様に安心してご利用いただけますよう、情報提供の拡充に努めてまいります。

詳細は別紙のとおりです。

以 上

つくばエクスプレス線全２０駅に

情報案内ディスプレイを導入

通常時

・開業 20 周年記念イベント

・お得なきっぷ

・TX イベント情報のお知らせ

・TX プロモーション動画

異常時

・TX 運行情報

・振替輸送のご案内

（他社線へ振替輸送委託時の情報提供）

情報案内ディスプレイ表示例

改札口付近設置イメージ

情報案内ディスプレイ

訂正（2025年 1 月 29日）本文に一部誤りがありました。

正：2025年 4月 1 日（火）から



別紙

情報案内ディスプレイの概要

１． 設置場所

TX 全 20駅の改札口付近

２． 運用開始日

2025 年 4 月 1 日(火)（予定）

３． 表示内容

通常時の表示例 異常時の表示例

・開業20周年記念イベント ・TX 運行情報（列車遅延等）

・お得なきっぷ

（筑波山きっぷ、TX 東京メトロパス、

TOKYO探索きっぷ）

・振替輸送のご案内

（他社線へ振替輸送委託時の情報提供）

・TX イベント情報のお知らせ

（スタンプラリー、TX まつり等）

・TX プロモーション動画

・その他お知らせ

（手回り品、持込み禁制品、マナー啓発等）

４． 仕様

ディスプレイ 55型ディスプレイ、1 面縦設置

放送内容 動画および静止画

表示時間 初電前～終電後

以 上

訂正（2025年 1 月 29日）

本文に一部誤りがありました。訂正し、お詫び申し上げます。

誤：2024年 4月 1 日（火）から

正：2025年 4月 1 日（火）から


